www.daynex.com.tr SATIS SOZLESMESI

MADDE 1 — SOZLESMENIN TARAFLARI

is bu sézlesme ; Tekstilkent Ticaret Merkezi ishani Blok Kat:5 No : 153 Esenler / istanbul
adresinde mukim DAYNEKS INTERNET TEKNOLOJILERI LTD.S$Ti. (Bundan béyle kisaca
“DAYNEX” olarak anilacaktir) ile www.daynex.com.tr sitesine lye olanlar, siparis
verenler,satin alma islemi yapanlar, basvuruda bunulan birey/kurum ile (Bundan boyle
kisaca “MUSTERI” olarak anilacaktir) arasinda yapilmistir.www.daynex.com.tr sitesine iiye
olmanizile bu internet sitesinden herhangi bir siparis gecmeniz veya bagvurmaniz asagidaki
kosullari kabul ettiginiz anlamina gelir.

MADDE 2 — SOZLESMENIN KONUSU

DAYNEX" in internet lizerinden misterilerine online olarak Urlin satisi yaptigl,
www.daynex.com.tr adresinde uyelik sistemi, elektronik ortamda alis-veris, trln fiyati
bilgileri alma, elektronik posta, finansal islemler igin elektronik ortamda 6deme araglari ile
ilgili 6deme kosullar, gizlilik, galisma yontemi, micbir sebep, s6zlesmenin devri, feshi,
uyusmazhklarin ¢oziimdi ile ilgili kurallari ve DAYNEX ile MUSTERI nin yikimliliiklerini
belirler.

MADDE 3- UYELIK SISTEMI

a) Misteri Kodu: DAYNEX tarafindan belirlenecektir. (Ayni misteri kodu iki ayri misteriye
verilemez)

b) Yénetici Kullanici Adi : Uyelik esnasinda miisteri tarafindan kullanilan e-posta adresi
kullanici adi olarak kabul edilir ve misteri bu kullanici adini yazil olarak bildirmedikce
degistiremez. Tim kullanimlarda ve islemlerde bu kullanici adi ile islem yapar.
www.daynex.com.tr ve bu alan adina ait bitiin alt alan adlarinda or (partner.daynex.com.tr )
bu kullanici adi ile islemlerini yapabilir.

c)www.daynex.com.tr 'e liye olmaniz halinde tye kayit formunu doldururken sahsiniz ve
firmaniz hakkinda dogru, kesin, giincel bilgiler vereceginizi ve glincel tutacaginizi kabul etmis
olursunuz. www.daynex.com.tr deki bilgilerinizin eksik/yanlis oldugunu tespit ederse
DAYNEX kaydinizi silme yetkisine sahiptir. Eger bir firmayi/kurumu temsilen liye oluyorsaniz
bu metin, temsil ettiginiz firma/kurumu baglamaktadir.

d) Sifre: ilk kullanimda gegcici sifre DAYNEX tarafindan belirlenir ya da miisteri kendi sifresini
kayit esnasinda belirler sifre DAYNEX tarafindan belirlenmis ise ilk kullanimda MUSTERI bu
sifreyi mutlaka degistirmesi gerekmektedir. Sifrenin degistirilmesi, ve korunmasi MUSTERI’
nin sorumlulugunda olup DAYNEX sifre kullanimindan dogabilecek problemlerden kesinlikle
sorumlu olmayacaktir.

e) Kullanim: MUSTERI’ nin www.daynex.com.tr liyeligi gerektiren servislere baglanabilmesi
icin kullanici adi ve sifresini girmesi gerekmektedir. DAYNEX tamamen kendi takdirine bagli
olarak herhangi bir zamanda herhangi bir MUSTERI ’ye bu hizmeti vermekten vazgecebilir.




f)Daynex gerekli gordtigli durumlarda hicbir bildirime gerek kalmaksizin fiyatlarinda ve
hizmet bicimlerinde degisiklik yapabilir.

MADDE 4 - TARAFLARIN YUKUMLULUKLERI
A- DAYNEX‘NIN YUKUMLULUKLERI

1- DAYNEX www.daynex.com.tr’ nin sirekli ve glivenli galismasini saglamak amaciyla gerekli
olan teknik alt yapiyi kurarak, ¢alismasini saglar.

2- DAYNEX verilen siparisleri, mevcut stok ve lojistik imkanlarina gore ya da yurt disindan
alinan hizmetlerin teslim suresi gz 6ninde bulundurularak proje ve siparislerin hizh bir
sekilde MUSTERI’ye teslimini gerceklestirmek i¢cin azami ¢caba gosterir.

3- Siparis teslimlerinde DAYNEX adil bir sira gézeterek uriin ve proje teslimi
gercgeklestirecektir. Ancak DAYNEX’ in bilgisi dahilinde veya disinda olusabilecek
degisikliklerden DAYNEX sorumlu tutulamaz.

4- Bu sozlesme ile belirlenecek kredi kartlari ile ilgili her tiirlii bilgi DAYNEX'nin giivenliginde
olup, bu bilgileri DAYNEX ne maksatla olursa olsun Ugclinci kisiler ile paylasamaz.

5- Daynex misterilerin satin aldigi hizmetleri misteriye saglamakla ylkumladir.

6- Daynex musterilerinin aldigi yazilim, tasarim, lisans veya iadesi mimkiin olmayan
Uriinlerde misterinin isteyecegi degisiklik ve ek diizenlemeleri ek ticret mukabilinde yerine
getirecektir.

B- MUSTERI’NiN YUKUMLULUKLERI

1- MUSTERI tarafindan doldurulacak kayit fo rmu ve her tiirlii bilgilerin dogru oldugunu ve bu
bilgilerin hatali veya noksan olmasindan dolayi dogacak her tiirlii zarar ve ziyandan dolayi
sorumlu olacagini ve bu hallerde MUSTERI ’lik Giyeliginin DAYNEX tarafindan tek tarafli olarak
sona erdirilecegini ;

2- www.daynex.com.tr tarafindan kendisine verilen sifrenin ilk kullanilmaya baslanildig
andan itibaren derhal degistirecegini, erisim ile ilgili sifre ve kod glivenliginden sorumlu
oldugunu, bu sifre ve kod kullanilarak yapilan biitiin islemlerin MUSTERI tarafindan

yapildigini, bu kod ve sifreyi kullanacak kisilerin MUSTERI tarafindan yetkilendirildigini ;

3- Verilen sipariglerde DAYNEX'in belirledigi kredi limitleri dahilinde ve satis sartlarina uygun
olarak islem yapabilecegini, eger kredi limiti yetersiz veya yok ise kredi karti ile ya da Griin
tesliminde nakit olarak yapmak zorunda oldugunu, kredi karti gegerliligi onaylanmadan
siparis giremeyecegini, bu islemlerden dolayi DAYNEX'nin bitiin zararlarini tazmin edecegini;

4- Sisteme tanimladig1 “Yonetici Kullanic1” veya kendi tanimladigi “kullanici” adiyla yapacagi
tim islemlerden bizzat kendisinin kayitsiz sartsiz sorumlu olacagini;



5- MUSTERI "nin Gye bilgilerinin Gglincl kisilerce 6grenilmesi sonucu ortaya c¢ikabilecek
zararlardan dolayi DAYNEX ‘nin sorumlu olmayacagini;

6- Servis kullanimi esnasinda, kaybolacak, ve/veya eksik alinacak, yanls adrese iletilecek
mesaj, bilgi ve belgelerden DAYNEX'in sorumlu olmayacagini;

7- MUSTERI kullanim hakkini satin aldigi e-ticaret veya web sitesinin kullaniminda yapacagi
hatalardan ve veri silinmelerinden direkt kendisinin sorumlu oldugunu ;

8- MUSTERI DAYNEX ten satin aldigi e-ticaret ve web site yazilimlarini DAYNEX
sunucularindan hizmet almaya devam ettigi stirece kullanabilecegi ve bu yazilimlari ilk satin
almada sadece lcret 6deyip sonraki yillarda bir site lisans bedeli olarak bir yenileme bedeli
0demeden hosting satin alarak kullanmaya devam edebilecegini bilir.

9- MUSTERI DAYNEX ten satin aldigi e-ticaret ve web sitesi hizmetlerini, hosting hizmeti
almadan devam edemez. Hosting siliresi doldugunda sitelerinin otomatikmen kapatilacagini
ve yedeklerinin sakh tutulmayip kayitlardan silinmis oldugunu bilir ve kabul eder.

10- MUSTERI DAYNEX ten e-ticaret ve web siteleri icin aldigi yazilimlarinin hicbir sekilde ftb
bilgilerinin, yazilim kodlarinin kendisine verilmeyecegini bilir ve kabul eder.

11- www.daynex.com.tr’de sunulan hizmetlere DAYNEX tarafindan belirlenen sartlar disinda
yetkisiz bir sekilde girmemeye ve yazilimi hicbir suretle degistirmemeyi, bu kurallara
uyulmamasi halinde, DAYNEX‘nin ugrayacagi zararlari simdiden tazmin etmeyi kabul ettigini;

12- Misteri satin aldig1 yazilimlarin versiyon yikseltme hakkinin bulunmadigini ancak Daynex
in belirleyecegi licret karsiliginda versiyon yikseltebilecegini bilir ve kabul eder

13- Misteri Daynex in web sitesinde yayimlanan e-ticaret veya web sitelerinin
versiyonlarinin 6zelliklerine gore satin aldigini almis oldugu seviye paketinde bulunmayan
Ozellikleri talep edeceginde ek lGcret 6demesi gerektigini bilir ve kabul eder.

14- Musteri satin aldig1 web sitelerinde ayipli veya eksik ¢alisan alanlar bulunursa bunu
mesafeli sozlesmeler geregi 7 is glinli iginde yazili bildirmedigi halde Griini saglam ve
kusursuz olarak almis sayilacaktir.

15- Musteri satin aldig1 e-ticaret veya kurumsal web site yazilimlarinin seviyelere gore
desteklendigi ve ek hizmet isterse daynex in belirleyecegi fiyat veya seviye gegislerine
uyacagini bilir ve kabul eder.

16- Diger kullanicilari rahatsiz ve tehdit etmemeyi, genel ahlaka aykiri kanun disi, kisi veya
kurumlarin isimlerini lekeleyici materyal ve bilgiler ile bagkalarina ait bilgileri kayit
etmemeyi,yayimlamamayi, dagitmamayi;

17- Daynex’in izni olmadan bu servislerde reklam yapmamay!, herhangi bir mal veya hizmet
satmamayi, bu amaca yonelik tekliflerde bulunmamayi;



18- Tlirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, Uluslar arasi anlagsmalar ve kanunlara gore sug teskil
edecek mesaj ve dosyalar gondermemeyi Kabul ,beyan ve taahhit eder.

MADDE 5- YETKILER
Bu s6zlesme kapsaminda DAYNEX asagidaki yetkilere kayitsiz ve sartsiz sahiptir.

a) DAYNEX www.daynex.com.tr sitesinin ¢alismasini gegici bir stire ile sinirli olarak veya
tamamen durdurabilir. Sistemin gegici siire veya tamamen durmasindan dolayit MUSTERI
dyelerinin veya Uglinci kisilerin ugrayacagi zarardan higbir sekilde DAYNEX sorumlu
olmayacaktir.

b) www.daynex.com.tr Uzerinden satisa sunulan Urlinlerin ya da hizmetlerin fiyatlarini, Grin
Ozelliklerini, teslim seklini ve teslim sartini belirlemeye ve degistirmeye DAYNEX yetkilidir.
Siparis girildikten sonra DAYNEX yukarida belirtilen degisiklikleri yapabilecegi gibi siparis
iptali segenegini de kullanabilecektir. Sistem Gzerinden yapilan satiglar tamami ile
DAYNEX'nin stok, kapasite ve yogunluk yapisi ile sinirlidir. DAYNEX siparisi aldiktan sonra bu
siparisi iptal ederek MUSTERI’'nin 6demis oldugu tutari cari hesabina iade eder.

c) Bu sozlesme ve bu s6zlesmeye ek s6zlesmeler ile belirlenen kredi karti kullanimi ile ilgili
DAYNEX tek tarafli olarak her hangi bir kredi karti kullanimini iptal etme hakkina sahiptir.

d) DAYNEX sistem Uizerinden almis oldugu siparisleri istedigi kargo veya diger tasima araclari
ile MUSTERI ’ye ulastirabilir.

e) DAYNEX mevcut kredi limitleri yeterli, kredi karti limiti onaylanmasina ragmen istedigi
takdirde MUSTERI ‘ye alisveris yapma hakkini kaldirma yetkisine sahiptir.

f) DAYNEX kendisine ait olan 6zel yazilimlarini, standart yaziimlarinin ( e-ticaret paketlerinin
tek tek veya timi, web sitesi yailimlarinin tek tek veya timi , kontrol panelleri, toplumail
programlarinin ftp leri,) kodlarinit MUSTERI ye hicbir durumda vermez. Satisini yapmis oldugu
e-ticaret ve web site hizmetleri MUSTERI ye satin almasi ile sadece kullanim hakki olarak
saglanir.

g)MUSTERI ye sitelerin, yazilimlarin, programlarin, kodlarini DAYNEX sunuculari harig hicbir
hosting firmasinda tutmasina izin vermez. Bu ftb bilgilerine MUSTERININ erisimini de kapali
tutar.

h)Yazilimlar tamamen kendisine ait oldugunu ve bu yazilimlarin MUSTERI tarafindan
herhangi bir nedenle istenemeyecegi veya illegal yollardan elde edilmesinin sug¢ oldugunu
beyan eder.

1) DAYNEX MUSTERI'nin www.daynex.com.tr dan baska web sitelerine gegisini saglayabilir.
Bu durumda gegis yapilan web sitesinin iceriginden ve givenliginden DAYNEX sorumlu
degildir.

j) Is bu s6zlesme MUSTERI tarafindan ,lyelik kaydi gerceklestirilirken okunur ve kabul edilmis
sayilir. DAYNEX gerekli gordigii misterilerinden Yetkili imza sirkileri ile birlikte i1slak imzal



bir kopya talep eder ve boylece misteriye imkanlar saglanmaya baslanir. DAYNEX bu
sozlesmeyi imzalamis veya daha dnce imzalamis olup sifreyi kullanmaya baslamis olan
MUSTERI’ lerin yeni bir sifreye sahip olmalarini ya da sifrelerini kullanmalarini hicbir ihtara
gerek kalmaksizin tek tarafli ve siirekli olarak engelleyebilir.

k) DAYNEX misterilerin sisteme girmis oldugu kisisel bilgilerin igerik saglayicilar ve web
servisleri kullanicilarina gerekli iletisim, tanitim, mal teslimi, reklam, v.b ticari amaglari igin
kullandirilmasi konusunda tam yetkilidir.

m) DAYNEX www.daynex.com.tr servislerinin glivenli, hatasiz ve zamaninda kullanimindan,
servis kalitesinden, dogru ve glvenilir sonuglardan ve bu konudaki beklentileri taahhit
etmez.

n) DAYNEX Uyelerin dosyalarinin saklanmasi igin kendisinin uygun gorecegi kota tahsisi
yapabilir. Mevcut ihtiyaglara gore bu kotalara artirma ve eksiltme hakkina simdiden sahiptir.
Ortamda bulunacak dosyalarin saklanmasi, silinmesi, yedeklenmesi isleminden dolayi
DAYNEX sorumlu degildir.

o) DAYNEX gerekli gormesi halinde lyelik gerektirmeyen servisleri, liyelik gerektiren
servisleri de liyelik gerektiren haline donUstirebilecegi gibi Gyelik gerektiren servisleri de
tiyelik gerektirmeyen servisler haline déniistirme hakkina sahiptir. ilave yeni servisler
acabilecegi gibi, mevcut servisleri tcretli hale getirebilir veya tamamen kullanimdan
kaldirabilir.

MADDE 6 — KAYITLARIN GECERLILIGi

A- Is bu sdzlesmeden dogabilecek ihtilaflarda iki tarafta defter kayitlari ile mikrofilm, mikrofis
ve bilgisayar kayitlarinin HUMK 287. Madde anlaminda muteber, baglayici, kesin ve minhasir
delil teskil edecegini ve bu maddenin delil s6zlesmesi niteliginde oldugunu, belirtilen
kayitlara her tirli itiraz ve bunlarin usuliine uygun tutuldugu hususunda yemin teklif
hakkindan pesinen feragat ettigini kabul, beyan ve taahhit eder.

B- Bu s6zlesmenin uygulanmasindan dogacak hesap uyusmazliklarinda DAYNEX in Ticari
defter kayitlari ve yani sira her tirlu dijital kayitlar esas alinir.

MADDE 7- GIZLiLiK

MUSTERI s6zlesme siiresince ve sézlesmenin her ne sebeple olursa olsun sona ermesinden
iki yilhk stire igerisinde www.daynex.com.tr sistemi ile ilgili higbir bilgiyi, sifre ve kodlarini
Uguincu kisi ve kuruluglara vermeyecegini taahhit eder.

DAYNEX MUSTERI'nin bu bilgileri Giglincii kisilere ve kuruluslara verildiginin tespit edilmesi
halinde, tiyelik sézlesmesini derhal iptal edecegini, MUSTERI bu nedenle DAYNEX‘nin
ugrayacagi butin zararlari kayitsiz sartsiz tazmin edecegini simdiden kabul eder.

MADDE 8- URUN TESLIMATI

a) Daynex www.daynex.com.tr adresinde musterisini kullanimina sundugu tim Grtnleri
muimbkiin olacak en kisa siirede teslim etmeye azami gayret eder. Yurtdisi ya da diger




unsurlara bagli olarak meydana gelecek olan gecikme ya da islem iptallerinde daynex
herhangi bir sorumluluk altina girmeyecegini pesinen beyan eder ve misteri teslim almadigi
drdnler igin gecikmelerden dolayi Daynex i sorumlu tutamaz. Daynex www.daynex.com.tr
adresinden misterinin siparislerinin online teslim eder ve e-posta ile musteriye bildirir.
Misteriye ulasmayan e-postalardan daynex sorumlu tutulamaz ve miisteri sipariglerini
www.daynex.com.tr adresinden takip edecegini kabul eder. Daynex in sagadigi hizmetlerin
yenileme donemlerinde musterinin belirttigi otomatik yenileme esaslari kredi yetersizligi ya
da kayith kredi kartlarinin onay vermemesi durumunda Daynex tarafindan uygun
goraldugiinde iptal edilebilir. Web projelerinin teslimi misterinin gérecegi sekilde demo
adreslerinde yayina alinir. Daynex in uygun gordigi 6deme ve diger sartlar yerine
getirildiginde projeler talep edilen web alanlarinda yayina alinacaktir.

b) Odeme konusunda problem yasanmasi, kredi karti ile 5deme talimati olan misterilerde
provizyon sorunlari veya hikim ve yukimlaltkler ile ilgili maddelerden dolayi Daynex,
misteriye verilen hizmetlerin timind, e-mail, web, ftp hesaplarinin tamamini durdurma
hakkini sakli tutar. Bu durumun devam siiresince miisteri adina e-mail, web, ftp erisimleri
yapilamaz ve musteriye ait e-mail hesaplari durdurularak gelen e-mailler geri cevrilir.

c) IADE ; Uyeler web adresi ve domain name, hosting, sunucu kiralama, web tasarimi, e-
ticaret yazilimi ve diger tim yazilimsal Grinler ve benzeri gibi kisiye has diizenlenen
hizmetlerin iadesini Mesafeli S6zlesmeler Uygulama Usul ve Yonetmelig in 8. maddesi
uyarinca talep edemeaz.

MADDE 9- ODEME ORGANLARININ KULLANIMI VE KOSULLAR

a) Musteri www.daynex.com.tr adresinde kullandigi kredi kartlarinin ve diger 6deme
bilgilerinden kayitsiz sartsiz sorumludur.

b) Daynex stpheli gordigi tim 6demeleri ve kredi karti cekim islemlerini iptal edebilir ve
musterinin tiim hizmetlerini durdurma hakkini sakl tutar.

c) Odeme islemleri yapilmayan tiim hizmetler Daynex tarafindan duraklatilir ve gecikmis
odemelerde farkli fiyat politikasi uygulanacagini misteri bilir. 4. Misteri www.daynex.com.tr
adresindeki kredi karti bilgilerinin kayit edilmesine ve bu bilgilerin musterinin hizmetlerinin
yenilenmesinde kullanilmasina pesinen miisade eder.

d) Musterinin kayith kredi karti bilgileri bir havuzda toplanmaz ve 3. Sahislarla her ne kosulda
olursa olsun paylasilmayacagini Daynex beyan eder.

e) Elektronik ortamda olusturulan mail order ve kredi karti 6demelerindeki bilgilerin
dogrulugunu musteri taahit eder. Bilgilerin yanlig olmasi durumunda dogacak zararlari ve
hizmetlerin haber vermeden durdurulacagini bilir ve kabul eder.

f) Musteriye sunulan 6deme organlarini Daynex diledigi zaman degistirebilir ya da misterinin
kullanimina kapatabilir.



MADDE 10 - VERGILENDIRME

DAYNEX'nin www.daynex.com.tr lizerinden yapmis oldugu tiim islemler Turkiye’de mevcut
Vergi kanunlarina gore vergilendirilecektir. Yatirim Tesvik Belgesi kapsaminda ve ihracata
dayali satislar bu sistem UGzerinden yapilmayacaktir. Vergi Kanunlarinda ileride ¢ikabilecek
tim degisiklikler kendiliginden bu s6zlesme kapsaminda hikiim ifade edecektir. Vergi
Kanunlari uyarinca MUSTERI ‘nin kayit diizeni ile ilgili sorumluluklari kendilerine ait olacaktir.

MADDE 11- TEBLIGAT ADRESI

Taraflarin bu s6zlesmede yazili adreslerine yapilacak tebligatlar gegerlidir. Bu adreslerde bir
degisiklik olmasi halinde adres degisikligi yapan taraf diger tarafa yeni adresini yazili olarak
bildirmekle ylikimlidir. Bunun yapilmamasi halinde eski adrese yapilacak tebligatlar
kanunen gegerlidir.

MADDE 12- MUCBIR SEBEPLER

Tabii afetler (deprem,sel vb) yangin,salgin hastalik, grev, lokavt, sivil ve askeri idare
kisitlamalari, ihtilal, isyan, dahili kargasa ,ambargo gibi taraflarin kontroli disinda gelisen
olaylar micbir sebep olarak kabul edilir. Miicbir sebep olusmasi halinde maruz kalan taraf
diger tarafi gecikmeksizin haberdar edecek ve taraflar nasil hareket edilecegi konusunda
birlikte karar verecekler.

MADDE 13- UYGULANACAK HUKUMLER

Bu sozlesme ile ilgili olarak c¢ikabilecek biitiin ihtilaflarda 6ncelikle s6zlesme hikimleri, bu
sozlesmede bulunmayan hiikiimlerde ise TC kanunlari (TTK,BK,MK,HUMK ve digerleri)
uygulanacaktir.

MADDE 14 - YETKIiLI MAHKEME VE iCRA DAIRELERI

is bu sézlesmeden dolayi dogacak biitiin ihtilaflarda istanbul Mahkemeleri ve icra daireleri
yetkili olacaktir.

MADDE 15- YURURLULUK

Musteri www.daynex.com.tr adresine lye olurken bu s6zlesmeyi kabul ettigini beyan eder
ve bu s6zlesme bu andan itibaren yururlige girer. Daynex gerekli gordiigii zaman bu
sdzlesmeyi misterinin imzalamasini ve Daynex yetkililerine ulagtirmasini talep eder.




